
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 

ของ 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่าหิน 
 

 

 

 

 

 

 



 รายงานผลการดำเนินการตามมาตรส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าหิน 
ประเด็นที่ 1  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงาน 
หรือการให้บริการที่กำหนดผู้รับผดิชอบ 
ขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจนและ 
เผยแพรคู่่มือ/แนวทางดังกลา่วให้ 
ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีทราบและ 
ยึดถือปฏิบัติ  

1. จัดทำคูม่ือ/แนวทางการ 
ปฎิบัติงานหรือการให้บริการที่กำหนด 
ผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะ เวลา  
ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรรับทราบ 
3. เผยแพร่คูม่ือ/แนวทางการปฎบิัติงาน 
ลงในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงาน 
ทุกชนิด เช่น เว็บไซต์ บร์ดประชาสัมพันธ์ 

สำนักปลดั 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567  
 

อบต.ท่าหิน ได้จดัทำคู่มือการ
ปฏิบัติงาน  
และเวียนแจ้งให้บุคลากรรับทราบ 
เผยแพร ่
คู่มือในเว็บไซต์ของ อบต.ท่าหิน  

 

 

ประชาชนในพ้ืนท่ี อบต.ท่าหิน 
 มีการรับรู้เกี่ยวกับข้อมลูข่าวสาร
ต่างๆ เพี่มขึ้น เช่น ข้อมูลการรับ
บริการ  วิธีการรับบริการ 
ระยะเวลา ข้ันตอน  ผูร้ับผดิชอบ 
เอกสาร 
ที่ใช้ในการติดต่อ และมีความพึง
พอใจในการรับบริการ ร้อยละ 
95.59 

จัดประชุมประจำเดือนเพื่อสร้าง 
กระบวนการปรึกษาหารือระหว่าง 
ผู้บริหารและบุคลากรเพื่อร่วมกัน 
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน 
การปฏิบัติงานอยา่งเป็นระบบ 

 

1. จัดประชุมเพื่อสรา้งกระบวนการปฎิบัติงาน 
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 

2. นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้      
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

 

สำนักปลดั 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567  

 

อบต.ท่าหิน กำหนดให้มีการประชุม
ผู้บริหาร พนักงานส่วนตำบลและ
พนักงานจ้าง  เดือนละ 1 ครั้ง  เพื่อ
แจ้งข้อราชการต่างๆ ประชุมการจดั
โครงการ/กิจกรรม การเสนอแนะ
การปฏิบัติงาน 
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน 
การปฏิบัติงาน 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
ผู้บริหาร พนักงานส่วนตำบลและ
พนักงานจ้าง  ประชุมการจัด
โครงการ/กิจกรรม 
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการ 
ปฏิบัติงาน โดยไมม่ีเรื่องร้องเรียน
ใดๆ เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

ส่งเสริมให้ผูร้ับบริการและประชาชน 
ทั่วไปมี ส่วนร่วมในการแสดงความ 
คิดเห็นหรือให้คำ แนะนำในการพฒันา 
และปรับปรุง คุณภาพและมาตรฐาน 
การให้บริการ 

 

1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ 
บริการของหน่วยงาน 

2. เพิ่มช่องทางการแสดงความคดิเหน็ / 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดตอ่ 

 

สำนักปลดั 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567  

 

-อบต.ทา่หิน ได้ดำเนินการประเมนิ
ความพึงพอใจ โดยการจ้าง
หน่วยงานภายนอก  
-เพิ่มช่องทางการติดต่อผ่านสื่อ
ออนไลน์ (Line, Facebook) 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
อบต.ท่าหิน  ประเมินความพึง
พอใจโดยหน่วยงานภายนอก  
ความพึงพอใจอยู่ในระดับ 
ร้อยละ 90.90 

 
 



       ประเด็นที่ 2  การให้บริการและระบบ E-Service 
 

มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูล 
ให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและ 
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มา 
ติดต่อหรือผู้รับบริการ และพัฒนา 
ระบบการให้บริการของประชาชนผ่าน 
ระบบฐานข้อมลู e-service  ซึ่งเปน็ 
ระบบการบริหารงาน เรื่องร้องทุกข์  
การบริการประชาชนด้านสาธารณปูโภค  
แบบคำร้องต่างๆ  เพื่อสนับสนุนการ 
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีและเป็น 
ประโยชน์ ต่อประชาชนท่ัวไป 

 

1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดทำช่องทางการสื่อสารใหส้ะดวกและ 
ตอบสนองความต้องการให้กับประชาชน 
ผู้มาตดิต่อ  
3. ประชาสัมพันธ์การใช้งานและขั้นตอน 
การใช้งาน ให้กับประชาชนรับทราบทุกช่องทาง 

สำนักปลดั 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567  

 

อบต.ท่าหิน ได้จดัช่องทางการสื่อสาร
ให้ประชาชนติดต่อไดโ้ดยง่าย  ดังนี ้
1. ติดต่อผ่านเว็บไซต์ อบต.  
www.thahin.go.th 
2. Line  กลุ่มของอบต. /หมู่บ้าน 
3. Facebook  อบต.ทา่หิน 

 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  มี
ประชาชนติดต่อสื่อสารผ่าน
เว็บไซต์ www.thahin.go.th 
ผ่านช่องทาง E-Service น้อย
มาก จำนวน 9 ราย 
แต่ติดต่อสื่อสารผา่น Line  
Facebook  เพิ่มมากขึ้น 
โดยเฉพาะการแจ้งปญัหาการใช้
น้ำประปา 

 

 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.thahin.go.th/
http://www.thahin.go.th/


       ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
   

มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ 
ประชาสมัพันธ์ให้หลากหลายและมี 
ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริม 
ให้เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูน 
ทักษะและความรู้เกี่ยวกับ 
การปฏิบัติงานอยา่งสม่ำเสมอ 

 

1. จัดกิจกรรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงาน 

2. จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ท่ีทันสมัย เข้าใจได้
ง่าย เพื่อเผยแพร่ในเว็บไซต์ หรือสือ่ออนไลน์
ต่างๆ ของหน่วยงาน 

3. ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสมำ่เสมอ 

 

สำนักปลดั 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567  

 

 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์วิธีการ
ดำเนินการ ท่ีจะสรา้งความร่วมมือใน
การทำกิจกรรมต่างๆ ผ่านเว็บไซต์
และสื่อออนไลน์ ดังนี ้
1. เว็บไซต์ www.thahin.go.th 
2. Line  กลุ่มของอบต. /หมู่บ้าน 
3. Facebook  อบต.ทา่หิน 

 

-การรับรู้ การเข้าถึงของ
ประชาชน สามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว 
-ความโปร่งใสของหน่วยงาน
ภาครัฐมเีพิ่มขึ้น มีความนา่เชื่อถือ 
-ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการทำงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 

 
          ประเด็นที่ 4   กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 
มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

 
สรุปผลการดำเนินการตาม

มาตรการ/กิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ

การดำเนินการ 
จัดให้มีการเปิดเผยข้อมลูสร้างการรับรู ้
กำหนดแนวทางการปฏิบตัิเกี่ยวกับการ
ใช้หรือขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
 

 

1. กำหนดแนวทางปฏิบัติในการขอยมืหรือ 
ขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการตามระเบยีบ 
2. ตรวจสอบการใช้วัสดุ ครุภณัฑ์ในแต่ละส่วน
ราชการ 
3. จัดทำและประชาสัมพันธ์คู่มือแนวทาง
เกี่ยวกับการปฏบิัติการใช้ทรัพยส์นิของทาง
ราชการ 

 

สำนักปลดั 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567  

 

-จัดทำและประชาสมัพันธ์คู่มือ แนว
ทางการปฏิบัติในการใช้ทรัพยส์ินทาง
ราชการ 
-แจ้งให้พนักงานรับทราบในการ
ประชุมประจำเดือน 
 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
พนักงานขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ เป็นไปตาม
แนวทางปฏิบัติฯ หรือคูม่ือการ
ปฏิบัติการใช้ทรัพยส์ินทาง
ราชการ 

 
 
 
 

http://www.thahin.go.th/


 
          ประเด็นที่ 5   กระบวนการสร้างความ โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
 

มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

1. ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความ 
เข้าใจให้บุคลากรภายในหน่วยงาน 
ทราบโดยทั่วกัน และเปดิโอกาสให้ 
บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวน 
การจัดทำงบประมาณ  
2. จัดทำรายงานผลการจดัซื้อจัดจ้าง 
ให้เป็น ปัจจุบัน 
 
 

 

1. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่าย 
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจดัจ้าง 
2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรอืจัดหา 
พัสดุให้ผู้บริหารทราบทุกเดือนสมำ่เสมอ 
3. ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือแผนจัดหาพสัดุทางเวบ็ไซต์ 
หน่วยงานหรือ สื่อออนไลน ์

สำนักปลดั 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567  

 

-จัดทำและประชาสมัพันธ์แผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง แผนการจดัหาฯ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 
www.thahin.go.th 
-แจ้งให้พนักงานรับทราบในการ
ประชุมประจำเดือน 

 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
อบต.ท่าหินไดด้ำเนินการเผยแพร่
การจัดซื้อจดัจ้าง การใช้จ่าย
งบประมาณ การจดัหาฯ ผ่าน
เว็บไซตห์น่วยงานและอบต.ท่าหิน  
ไม่มเีรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างแต่อย่างใด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.thahin.go.th/


        ประเด็นที่ 6   กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจ และการบริหารงานบุคคล 

 
มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

 
สรุปผลการดำเนินการ
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

มีการจัดประชุมเรื่องแนวทางปฏิบตัิ
จริยธรรม (Do’s Don’ts) เพื่อลดความ
สับสนเกีย่วกับพฤติกรรม และแนวทาง
ประพฤติตนทางจริยธรรม 

จัดทำแนวทางปฏิบัติตนทางจริยธรรม(Do’s Don’ts)  
ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าหินและจดัประชุมเรื่องแนวทาง
ปฏิบัติจริยธรรม (Do’s Don’ts) 

 

สำนักปลดั 1 ต.ค. 2566 - 
30 ก.ย. 2567 

1. มีการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมของหน่วยงาน 
2. ไดจ้ัดทำแนวทางปฏิบัตติน
ทางจริยธรรม 
(Do’s Don’ts) ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าหิน 

 

1.บุคลากรในสังกัด 
เข้าใจและยดึถือ
ปฏิบัติตามแนว
ทางการปฏิบัติตน
ทางจริยธรรม 
(Do’s Don’ts) 
ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลท่าหิน 

ประชาสมัพันธ์ใหบุ้คลากรทราบ 
ข้อมูลรายละเอียดของตำแหน่งงาน 
และเกณฑ์การประเมินผลการปฏบิัติงาน 
รวมทั้งเปิดรับฟังความคิดเห็นของ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงาน 

-จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ  
บริหารทรัพยากรบุคคล เช่น 
การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการ 
แทนตำแหน่งว่างการปรับปรุง การกำหนด 
ตำแหน่งการทบทวนภารกิจรวมถงึดำเนินการ 
ตามแผนพัฒนาบคุลากรและหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้า 
รับการอบรม  
-กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานรายบุคคลทีเ่ชื่อมโยงกับผลการ 
ปฏิบัติงาน ขององค์กร 
-แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียดของตำแหน่ง 
งานและเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

สำนักปลดั 1 ต.ค. 2566 - 
30 ก.ย. 2567 

1.  จัดอบรมให้ความรู้ 
เกี่ยวกับจริยธรรมเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐ 
2. ผู้บริหาร/ข้าราชการ/
พนักงานจ้าง  ทราบขอบเขต
หน้าท่ีการปฏิบตัิงาน  
ข้อมูลรายละเอียดของ 
ตำแหน่งงานและเกณฑ ์
การประเมินผลการปฏิบตัิงาน 

- ได้ดำเนินการ
ติดตามการ
ดำเนินการตาม
นโยบาย มาตรการ 
โดยมีคำสั่งแบ่งงาน  
เป็นสัดส่วน และไม่
มีการใช้อำนาจ
ในทาง  ที่ไม่ควร  
- ให้ความรู้เกี่ยวกับ
จริยธรรมเจา้หน้าท่ี
ของรัฐในการ
ประชุม
ประจำเดือนอย่าง
สม่ำเสมอ 

 

 
 



        ประเด็นที่ 7   กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการ ทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ/
กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
มาตรการ No Gift Policy มีการประกาศนโยบายไม่รับของขวัญหรือของกำนัล

จากการปฏิบตัิหน้าที่ (No Gift Policy) 
สำนักปลดั 1 ต.ค. 2566 

30 ก.ย. 2567 
 

วันท่ี 22 กุมภาพันธ์ 2567 ณ หอ้งประชุม
องค์การบริหารส่วนตำบลทา่หิน อำเภอสวี 
จังหวัด ชุมพร นายธนิต พว่งแม่กลอง นายก
องค์การบริหารส่วนตำบลทา่หิน   ได้มกีาร
ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญหรือของ
กำนลัจากการปฏิบัตหิน้าท่ี (No Gift Policy) 
เพื่อให้บุคคล หรือ หน่วยงาน หรอืสังคม หรือ
สาธารณชน รับรู้ว่าตนเองและเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐทุกคนในหน่วยงานจะไม่รับของขวัญและ
ของกำนัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/หลังปฏิบัติ
หน้าท่ี  ที่จะส่งผลใหเ้กิดการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบันและอนาคต  ซึ่ง
ได้ประกาศเผยแพร่ประกาศดังกลา่วสู่
สาธารณะ  เช่น ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็ป
ไซต์ และประกาศ ณ ที่ทำการ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ.
2567 พบว่าไม่มีบคุลากร
ในสังกัดดำเนินการฝ่าฝืน/
ไม่เป็นไปตามแนวทางฯตาม
แบบรายงานการดำเนินการ
การรับของขวัญและของ
กำนัลจากปฏิบตัิหน้าที่ตาม
นโยบาย No Gift Policy 

ประชาสมัพันธ์ใหบุ้คลากรทราบขอ้มูล 
รายละเอียดของตำแหน่งงานและเกณฑ์ 
การประเมินผลการปฏิบตัิงาน  รวมทั้ง 
เปิดรับฟังความคดิเห็นของผู้ที่เกีย่วข้อง 
เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏบิัติงาน 
 

จัดทำมาตรการป้องกันและมรีะบบการ 
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทจุริตอย่างชัดเจน 
และเปดิเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทำงาน  
จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน 
และสอดคล้องตามมาตรการ 
จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสีย่ง 
การทุจริตประจำปีจัดให้มีการแต่งตั้งคณะ 
กรรมการขับเคลื่อน เรื่องคุณธรรมจริยธรรม 

สำนักปลดั 1 ต.ค. 2566 
30 ก.ย. 2567 
 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการ 
2. จัดทำข้อมลู กิจกรรม/โครงการต่างๆ ของ
อบต.ท่าหิน 
3. จัดทำมาตรการป้องกันและระบบการ 
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทจุริตอย่าง 
ชัดเจน และเปิดเผย 
4. แจ้งให้บุคลากรทราบข้อมลู รายละเอยีด   
ของตำแหน่ง และเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

-ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567  อบต. 
ท่าหนิ  ได้ดำเนินการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร  และแจ้งให้
ทุกคนทราบ โดยไม่มเีรื่อง
เรียนเรียน/ร้องทุกข์ 
ในการประเมินผลงานโดย
ไม่เป็นธรรม 
-อบต.ท่าหิน ไม่มเีรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ เกี่ยวกับ
การทุจริตหรือประพฤติมิ
ชอบ 

 


